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O PAO 2025-2027, que foi submetido à aprovação da Tutela e obteve despacho favorável da Secretaria de Estado do Tesouro e das Finanças de 6 de janeiro de 2025 (Despacho n.º 7/2025-SETF) e do Ministério do Ambiente e Energia de 10 de janeiro de 2025 (Despacho Nº

5/MAEN/2025).

Foi deliberado em Assembleia Geral no dia 20 de março de 2025 a aprovação do R&C relativo ao exercício de 2024,  bem como a proposta de aplicação de resultados e o Plano de Atividades e Orçamento da sociedade para o ano de 2025.

A monitorização, análise e cálculo do cumprimento dos princípios e orientações é realizada ao abrigo do disposto no DLEO de 2025 (DL 13-A/2025, de 10 de março). Tendo a aprovação do PAO 2025, a verificação do cumprimento é feita em relação ao PAO 2025, ajustado de acordo com o

DLEO de 2025.

Nota Introdutória
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1. DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS 3.º trimestre de 2025

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 180 m€

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Venda de água mil € 4 008              4 378            5 800            14 186           13 617           13 617             18 035           

Prestação de Serviços mil € 3 029              3 332            3 996            10 357           9 955            10 274             13 654           •

Rendimentos de construção em ativos concessionados mil € 1 274              1 272            1 928            4 474            3 240            8 765               11 297           

Desvio de recuperação de gastos mil € 803                 259               874-               189               496               263                  1 167            

Custo das vendas/variação inventários mil € 1 812-              1 999-            2 717-            6 528-            5 832-            5 478-               7 142-            660 m€

Gastos de construção em ativos concessionados mil € 1 274-              1 272-            1 928-            4 474-            3 240-            8 765-               11 297-           

Subcontratos mil € 2 192-              1 858-            1 376-            5 426-            5 609-            4 022-               5 907-            • 54 m€

Fornec. e serviços externos (excluindo Subcontratos) mil € 1 185-              1 248-            1 714-            4 147-            4 233-            5 704-               8 015-            406 m€

Gastos com pessoal mil € 1 201-              1 413-            1 097-            3 711-            3 457-            4 327-               5 782-            352 m€

Amortizações mil € 1 218-              1 347-            1 801-            4 366-            4 129-            3 875-               5 126-            • 240 m€

Provisões e perdas imparidade (inclui reversões) mil € 31-                   20-                 56-                 107-               134-               202-                  202-               1 010 m€

Outros Gastos e Perdas Operacionais mil € 23-                   20-                 14-                 58-                 178-               381-                  505-               770 m€

Subsídios ao Investimento mil € 48                   60                 85                 193               165               142                  188               24 544 m€

Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais mil € 4                     69                 2                   76                 65                 373                  534               • 652 m€

Resultados Operacionais mil € 231                196               234               -                660               726               679                  898               -270 m€

Gastos Financeiros  mil € 112-                 95-                 87-                 295-               398-               420-                  563-               922 m€

Rendimentos Financeiros mil € 15                   13                 13                 40                 37                 36                    48                 • 972 m€

Resultados Financeiros  mil € 97-                  83-                 75-                 -                254-               361-               384-                  515-               81 m€

Resultados Antes de imposto mil € 133                113               159               -                405               366               296                  383               892 m€

 Imposto sobre o Rendimento mil € 74-                   53-                 98-                 225-               182-               92-                    111-               28 816 m€

Resultado Liquido do Exercício mil € 59                  60                 61                 -                180               183               203                  272               

• 352,5 m€

1 050 m€

1 404 m€

-1 557 m€

-616 m€

Os gastos operacionais sem o efeito dos serviços de construção

ascendem a 24,3 M€, registando os seguintes desvios:

• Restantes FSE - as rubricas que apresentam um desvio mais

significativo são: serviços especializados (-741m€), conservação e

reparação (-383m€), outras rendas e alugueres (-225 m€),

eletricidade (-81 m€), publicidade e propaganda (-41 m€),

ferramentas e utensílios de desgaste rápido (-39m€), segurança e

vigilância (-30m€), combustíveis (-34m€), comunicações (+86m€),

contencioso e notariado (-39m€), material de escritório (-12m€) e

outros (-18m€);

• Gastos com o pessoal - gastos com 5 Órgãos Sociais e 187

trabalhadores. Esta rubrica apresenta um desvio favorável por

atraso na contratação dos headcounts aprovados em PAO 2025-

2027 (7 admissões) e ainda por atrasos na substituição de 6

trabalhadores por dificuldades de recrutamento;

Excluindo o DRG da análise, verificaram-se os seguintes desvios:

• Desvio favorável nos rendimentos operacionais;

face ao orçamento:

face ao período homólogo:

• Desvio favorável nos rendimentos operacionais;

face ao período homólogo

Demonstração de Resultados 
2025 Resultado líquido do exercício:

9 M A variação verificada nas taxas OT a 10 anos está na origem dos

desvios:

variação na taxa das OT a 10 anos de (-0,26%) face ao período

homólogo e de (-0,40%) face ao orçamento.

• Desvio desfavorável nos gastos operacionais

face ao orçamento:

• Desvio nº de clientes; 

• Desvio estrutura tarifária

• Desvio nº de clientes; 

• Desvio estrutura tarifária

• Desvio desfavorável nos gastos operacionais

Volume de negócios

Gastos operacionais

face ao orçamento:

NOTAS: Estes indicadores refletem os valores acumulados dos 3 meses de cada trimestre. O valor acumulado do ano, para o período em análise, está refletido nas 3 últimas colunas antes da coluna "PAO 2025 - 12M".

• Custo das vendas - mais 2M m³ de água adquirida e menos

29m€ em reagentes consumidos;

• Subcontratos - mais 2,1M m³ de água tratada;

Resultados operacionais
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2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 491 m€

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Volume de atividade (faturado)
mil m

3 

/ ton
3 633             3 950            5 199            -                12 782          12 222          11 903             15 674          -96 m€

Volume de atividade - abastecimento mil m
3 2 068              2 324            3 256            7 649            7 268            7 093               9 326            

Volume de atividade - saneamento mil m
3 1 565              1 626            1 943            5 133            4 954            4 810               6 348            -323 m€

Volume de Negócios
 1 mil € 7 037             7 711            9 796            -                24 544          23 572          23 892             31 690          

Volume negócios - abastecimento mil € 4 008              4 378            5 800            14 186           13 617           13 617             18 035           

Volume negócios - saneamento mil € 3 029              3 332            3 996            10 357           9 955            10 274             13 654           
• 770 m€

1 Não inclui: Desvio de recuperação de gastos, Rendimentos Construção, CTA nem do Fundo Ambiental. 696 m€

-183 m€

-86 m€

254 m€

Total faturado (consolidado) mil €

Faturação Alta (inclui venda à baixa-vendas internas) mil € 236 m€

-27 m€

-120 m€

Faturação Baixa mil € 3 029 9 955 10 274 13 654

• Outros gastos e perdas operacionais - foram registados os

seguintes desvios favoráveis: (-90m€) em taxas, (-0,5m€) em

quotizações, (-15m€) em garantias operacionais, (-19m€) com

franquias de seguros e juris de procedimentos, (-188m€) em gastos

com serviços bancários e (-10m€) em donativos.

• Imparidades de dividas a receber - registam um desvio

favorável, em resultado da recuperação da dívida ser superior à de

2024, para o mesmo período;

face ao período homólogo:

• Custo das vendas - mais 895 mil m³ de água adquirida;

• Restantes FSE's - as rubricas que apresentam um desvio mais

significativo são: conservação e reparação (-107m€), eletricidade

(+21m€), franquias e vales postais (+77 m€), restantes

comunicações (+6,7m€), vigilância (+10m€), rendas (-177m€),

encargos com cobranças (+99m€), transporte de mercadorias

(+12,8m€), combustíveis (-12m€) e restantes FSE's (-16m€).

• Outros gastos e perdas operacionais - foram registados os

seguintes desvios: (-110m€) em gastos com serviços bancários

operacionais, (-9m€) em taxas, (-1m€) em outros gastos e perdas.

O desvio em gastos com serviços bancários justifica-se pela

alteração da classificação contabilística dos gastos com SIBS da

rubrica 68 - Serviços bancários operacionais para a rubrica 62 -

Encargos com Cobranças.

• Imparidades de dívidas a receber - No PAO, as reversões

(308m€) estão consideradas em Outros Rendimentos

Operacionais e, na DR estão a ser deduzidas na rubrica de

imparidades.

• Subcontratos - menos 368 mil m³ de água residual tratada;

• Gastos com o pessoal - o acréscimo de gastos nesta rubrica

reflete a variação dos encargos com a anualização dos

recrutamentos concretizados no decurso do ano 2024 e das novas

contratações efetuadas em 2025 e ainda da atualização salarial.

FATURAÇÃO GLOBAL

2025

9 M

• Amortizações - as taxas de depleção registam um pequeno

desvio em resultado do acréscimo dos caudais de água e de

saneamento de águas residuais, face ao projetado em orçamento;

FATURAÇÃO: Abastecimento de água

• Amortizações - refere-se essencialmente a amortizações de

investimentos futuros e ao acréscimo de caudais faturados.
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2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 -254 m€

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M •

Custo das vendas/variação inventários mil € 1 812              1 999            2 717            -                6 528            5 832            5 478               7 142            

Subcontratos mil € 2 192              1 858            1 376            -                5 426            5 609            4 022               5 907            

Fornec. e serviços externos (excluindo Subcontratos) mil € 1 185              1 248            1 714            -                4 147            4 233            5 704               8 015            

Gastos com pessoal mil € 1 201              1 413            1 097            -                3 711            3 457            4 327               5 782            

•

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

EBIT  - Earnings Before Interest and Taxes mil € 573-                 64-                 1 107            - 471               230               417                  268-               

EBITDA  - Earnings Before Interest, Taxes and Depreciation mil € 628                 1 242            2 879            - 4 750            4 328            4 352               4 871            

Margem EBITDA % 9% 16% 29% - 19% 18% 18% 15%

NOTAS:

Estes indicadores refletem os valores acumulados dos 3 meses de cada trimestre. O valor acumulado do ano, para o período em análise, está refletido nas 3 últimas colunas antes da coluna "PAO 2025 - 12M".

O 3º trimestre de 2025 apresenta um desempenho favorável comparativamente

aos valores projetados em orçamento e com o período homólogo, o que

evidencia uma melhoria na eficiência operacional.

DESEMPENHO
2025

9 M

• menos 103m€ face ao período homólogo, em resultado de uma redução de -

131m€ de juros associados ao suprimento e leasings  e de -28m€ de TPE's;

Os rendimentos financeiros apresentam desvios favoráveis de (4,4m€) face ao

orçamento e de (3,8m€) face ao período homólogo, em resultado da maior

cobrança de juros por atraso no pagamento de clientes.

GASTOS OPERACIONAIS
2025

9 M

• menos 125m€ em relação ao orçamento, em resultado de menor

necessidade de financiamento;

Os gastos financeiros apresentam os seguintes desvios:

Resultados financeiros
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2. DEMONSTRAÇÃO DA POSIÇÃO FINANCEIRA (Balanço) 3.º trimestre de 2025

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 64 577 m€

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Ativos não correntes mil € 50 649           51 971          52 880          -                52 880          46 670          58 622             61 135          

Ativo intangível mil € 29 045            29 989           31 558           -                31 558           27 366           35 062             36 495           
•

Ativo fixo tangível mil € 126                 118               111               -                111               141               111                  104               -5 742 m€

Desvios de recuperação gastos mil € 15 828            16 087           15 213           -                15 213           14 499           15 186             16 090           

Ativos sob direito de uso mil € 673                 594               515               -                515               424               3 188               3 188            

Outros ativos financeiros mil € 22                   22                 22                 -                22                 22                 22                    22                 

Impostos diferidos ativos mil € 4 956              5 162            5 461            -                5 461            4 219            5 053               5 237            6 210 m€

Outros ativos não correntes mil € -                  -                -                -                -                -                -                   -                

Ativos correntes mil € 10 841           11 315          11 698          -                11 698          12 134          11 043             8 485            •

Inventários mil € 600                 687               685               -                685               868               355                  355               655 m€

Clientes mil € 7 036              7 963            8 416            -                8 416            7 657            4 189               2 502            

Imposto sobre o Rendimento do exercício mil € -                  -                -                -                -                -                334                  279               

Outros ativos correntes mil € 1 047              1 334            1 201            -                1 201            2 285            5 723               4 948            

Caixa e seus equivalentes mil € 2 157              1 331            1 396            -                1 396            1 325            442                  402               

Ativo total mil € 61 490           63 286          64 577          -                64 577          58 804          69 665             69 621          

-437 m€

Capital Social mil € 3 600              3 600            3 600            -                3 600            3 600            3 600               3 600            

Reservas e outros ajustamentos mil € 50                   50                 50                 -                50                 38                 51                    51                 

Resultados transitados mil € 952                 952               952               -                952               719               962                  962               4 782 m€

Resultado líquido mil € 59                   119               180               -                180               183               203                  272               242 m€

Capital Próprio mil € 4 661             4 721            4 782            -                4 782            4 540            4 816               4 885            

Passivos não Correntes mil € 41 827           43 328          43 592          -                43 592          40 866          52 598             52 199          

Acrés. Custos Investim. Contratual mil € 19 645            20 566           21 898           -                21 898           18 432           20 235             20 379           •

Subsídios ao investimento mil € 5 336              5 887            5 802            -                5 802            5 440            10 747             10 731           -9 006 m€

Financiamentos obtidos mil € 10 156            10 156           9 375            -                9 375            10 938           14 459             14 459           

Passivos da locação mil € 329                 296               266               -                266               222               1 456               1 363            

Fornecedores e outros passivos não correntes mil € 2 778              2 778            2 778            -                2 778            2 451            2 126               1 479            2 726 m€

Imposto diferidos passivos mil € 3 582              3 645            3 473            -                3 473            3 383            3 576               3 788            

Passivos Correntes mil € 15 001           15 237          16 203          -                16 203          13 397          12 250             12 536          

Financiamentos obtidos mil € 1 627              3 748            4 124            -                4 124            2 146            3 854               3 854            
•

Passivos da locação mil € 303                 279               251               -                251               226               280                  287               3 952 m€

Fornecedores e outros passivos correntes mil € 12 269            11 034           11 585           -                11 585           10 571           7 527               8 095            

Imposto sobre o Rendimento do exercicio mil € 803                 176               243               -                243               455               589                  302               

Passivo total mil € 56 828           58 565          59 795          -                59 795          54 263          64 848             64 736          

Ativo total - (Passivo total + Capital Próprio) mil € 61 490           63 286          64 577          -                64 577          58 804          69 665             69 621          
2 805 m€

Demonstração da Posição Financeira
2025 Ativo total

9 M Regista os seguintes desvios:

Ativo não corrente

• Desvio face ao orçamento - pela previsão em orçamento do

subsídio associado ao Fundo Ambiental, constante no Contrato de

Gestão  da Parceria, ainda não formalizado à data do reporte e pelo 

atraso na execução dos investimentos.

Passivo corrente

• Desvio face ao período homólogo - deve-se ao aumento da

rubrica de clientes em (+759m€), da rubrica caixa e seus

equivalentes (+71m€), inventários (-183m€) e redução da rubrica

outros ativos correntes (-1M€), resultando estes da redução dos

outros devedores de imobilizado.

• Desvio face ao orçamento - a rubrica de Clientes regista o

aumento do volume de negócios e a incapacidade de recuperação

da dívida perspetivada em orçamento, a rubrica de Outros Ativos

Correntes regista um desvio de 4,5M€ pelo não recebimento do

subsídio associado ao Fundo Ambiental.

Capital próprio

Ativo corrente

• Desvio face ao orçamento - deve-se essencialmente ao atraso na

realização das empreitadas e na aquisição de ativos sob direito de

uso.

• Desvio face ao período homólogo - deve-se essencialmente ao

investimento realizado ao longo 2024 e 2025 e ainda pela

contabilização do DRG para o mesmo período.

Face ao período homólogo verificou-se um aumento na rubrica de

resultados transitados (+233m€), pela não distribuição de

dividendos, pelo que 95% do resultado líquido do exercício de

2024 transitou para esta conta.

• Desvio face ao período homólogo - resulta do aumento da

rubrica de acréscimos de investimento contratual e dos

correspondentes subsídios, em resultado do aumento de atividade.

Passivo não corrente

• Desvio face ao período homólogo - deve-se essencialmente ao

aumento da rubrica de financiamentos obtidos (+1,9M€) pela maior 

necessidade de financiamento a curto prazo, ao aumento das

rubricas de passivos de locação (+25m€) e de fornecedores e de

outros passivos correntes (+1014m€) e a redução do imposto

sobre o rendimento (-212m€).

• Desvio face ao orçamento - deve-se ao aumento da rubrica de

fornecedores e outros passivos correntes (+4M€) por se

encontrarem à data de reporte faturas em processo de validação.
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2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 •

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Dívida de Clientes

Dívida total (S/ ARDs) mil € 6 256              6 885            7 331            -                7 331            7 295            5 944               4 257            

Dívida vencida total mil € 3 824              3 992            4 152            -                4 152            3 829            a) a)

Acordos de pagamento (Não ARDs) mil € 409                 369               400               -                400               348               a) a)

NOTAS:

a) informação não disponível

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Dívida Financeira mil € 11 783            13 904           13 499           -                13 499           13 083           18 313             18 313           

Debt to equity % 253% 295% 282% -                282% 288% 380% 375%

Net Debt - Endividamento líquido mil € 9 873              12 830           12 368           -                12 359           11 995           18 312             18 312           

Net Debt to EBITDA valor 15,7 10,3 4,3 -                10,3 2,8 4,2 3,8

NOTAS:

O indicador EBITDA é, para cada período, extrapolado para valores anuais. No indicador Net Debt não são consideradas as Locações Financeiras.

DESEMPENHO
2025

9 M

DÍVIDA CLIENTES
2025

9 M

No global, registou-se uma variação desfavorável na dívida face a 2024, no

montante de 36m€. O acréscimo de dívida deve-se essencialmente ao aumento

do nº de clientes (+1.754 clientes AA; +2.925 clientes AR). A dívida em

acordos de pagamento registou um ligeiro aumento (+51 m€) e a dívida vencida 

aumentou  323 m€, face a igual período do ano anterior. 
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3. INVESTIMENTO E ENDIVIDAMENTO 3.º trimestre de 2025

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025 4 498 m€

1º T 2º T 3º T 4º T 12 M

Investimento mil € 1 274             1 272            1 952            -                4 498            3 240            8 765               11 297          

Ativos Intangíveis mil € 1 274              1 272            1 952            -                4 498            3 240            8 765               11 297           • -4 267 m€

Ativos fixos Tangíveis mil € -                  -                -                -                -                -                -                   -                

Investimento em curso mil € -                  -                -                -                -                -                -                   -                

Investimento Baixa mil € 1 274             1 272            1 952            -                4 498            3 240            8 765               11 297          

Notas: 

Os valores acima representam o investimento feito em cada um dos trimestres de 2025 e valores acumulados ao período

2025 2024 PAO 2025 PAO 2025

3M 6M 9M 12M 12 M

Endividamento mil € 11 783           13 904          13 499          -                13 499          13 083          18 313             18 313          

Médio e Longo Prazo mil € 10 156           10 156          9 375            -                9 375            10 938          14 459             14 459          

Holding mil € 10 156            10 156           9 375            -                9 375            10 938           14 459             14 459           

Locação Financeira 
(*) mil € -                  -                -                -                -                -                -                   -                

Curto Prazo mil € 1 627             3 748            4 124            -                4 124            2 146            3 854               3 854            

Holding mil € 1 627              3 748            4 124            -                4 124            2 146            3 854               3 854            

Locação Financeira mil € -                  -                -                -                -                -                -                   -                

* Para o Financiamento apenas se considera a Locação Financeira relativa a entidades equiparadas a instituições financeiras, pelo que não se inclui os contratos de AOV

Desvio face ao orçamento - deve-se à reprogramação da execução

de alguns investimentos. A taxa de execução do investimento de

2025,  face ao projetado para o mesmo período é de 51,3%.

9 M

INVESTIMENTO TOTAL
2025 Investimento total

9 M O investimento realizado em 2025 apresenta o seguinte desvio:

ENDIVIDAMENTO
2025

Ver nota no passivo corrente
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4. CUMPRIMENTO DE OBRIGAÇÕES LEGAIS 3.º trimestre de 2025

2025 2024 PAO 2025

3M 6M 9M 12M 9 M Conforme RCM nº 34/2008 - Média Móvel a 12 meses

PMP - Prazo Médio de Pagamentos dias 50 29 26 0 16 21 24

NOTAS:

Conforme RCM n.º34/2008 (média móvel a 12 meses) de 22 de fevereiro e Despacho n.º9870/2009

PAO 2025

3M 6M 9M 12M 9M

% 2,12% 2,15% 2,28% 2,10%

Fonte: INE

Indicadores e Gastos Operacionais 2024 PAO 2025 2024 PAO 2025

3M 6M 9M 12M

 €               6 390            12 908            19 812                   -              19 131            19 531               25 591            26 847 

 €               1 812              3 811              6 528                   -                5 832              5 478                 7 853              7 142 

 €               3 377              6 482              9 573                   -                9 842              9 726               13 115            13 923 

 €               1 201              2 615              3 711                   -                3 457              4 327                 4 623              5 782 

                    -                     -                     -                     -                     -                     -                        -                     -   

              6 390            12 908            19 812                   -              19 131            19 531               25 591            26 847 

(7) EFEITO EM PESSOAL (nº 4 do artigo 134) -                  40 -              116 -              181                   -   -              138 -              221 -                 157 -              979 

i) Orgãos Sociais  € -                  40 -              116 -              181                   -   -              144 -              221 -                 157 -              295 

ii) impacto de cumprimento de disposições legais  €                     -                     -                     -                     -                     -                     -                        -                     -   

iii) Outros efeitos em gastos com pessoal  €                     -                     -                     -                     -                     -   -              341                      -   -              455 

iv) impacto das valorizações remuneratórias obrigatórias  €                     -                     -                     -                     -                     -   -              172 -                 105 -              229 

v) impacto de efeito de absentismo  €                     -                     -                     -                     -                      6                   -                        -   

vi) impacto de indemnizações por rescisão não incluindo por mútuo acordo  €                     -                     -                     -                     -                     -                     -                        -   

 €                     -                     -                     -                     -                     -                     -                        -   

 €                     -                     -                     -                     -                     -   -                 316                   -   

-                  30 -              116 -              264                   -                     -   -                   70 -              200 

Licenças Microsoft (2024) / Rent a Car (2025) - IFRS16  €                     -   -                16 -                32                   -   -                   70 

Reclassificação SIBS 68 - 62  € -                  30 -                61 -                94                   -                     -                     -                        -                     -   

Atualização Tarifária AdAM_ADN/ Revisões de Preços  €                     -   -                40 -              137                   -                     -                     -                        -   -              200 

INDICADORES DE CUMPRIMENTO DOS PRINCÍPIOS RELATIVOS A GASTOS OPERACIONAIS 

GO/VN (11)/(12) 
(a) 90,4% 86,7% 79,6% 0,0% 81,2% 81,7% 80,8% 84,1%

(11)  Gastos Operacionais (a) = (6) + (ii) + (9) + (10)  € 6 360              12 791           19 548           -                19 131           19 531           25 205             26 647           

(12) Volume de Negócios = (VN)  € 7 037              14 748           24 544           -                23 572           23 892           31 182             31 690           

(13) Gastos Operacionais (b) = (6) + (7) + (8) + (9) + (10)  € 6 320              12 675           19 367           -                18 993           19 310           24 909             25 668           

 € 6 255              12 630           19 361           -                19 131           19 121           25 591             26 283           

Variação GO  (corrigidos do IPC s/ Habitação) % 1,2% 1,3%

Variação VN % 4,1% 2,7%

Notas:

IMPACTOS OPERACIONAIS PAO 2025-2027

Reclassificação SIBS: reclassificação contabilística da rubrica 68 - Outros Gastos

e Perdas - Serviços Bancários Operacionais para a rubrica 62 - FSE's - Encargos

com Cobranças ocorrida durante o ano de 2024 após a elaboração do PAO 25-

27. Logo, a totalidade do gasto foi previsto em PAO 2025 na rubrica 68 -

Outros Gastos e Perdas - Serviços Bancários Operacionais, mas o seu registo

contabilístico é efetuado na 62 FSE's - Encargos com Cobranças, afetando desta

forma os gastos operacionais face ao previsto.

Rent a car: refere-se ao prolongamento da extensão contratual de 12 viaturas,

pelo período de 1 ano.

Atualização tarifária AdAM: regista um diferencial de 340 m€ face à atualização

tarifária prevista em PAO 2025;

9M

(9) EFEITO DE FATORES EXTRAORDINÁRIOS COM IMPACTO OPERACIONAL

2025

(5) AJUSTAMENTOS DECORRENTES DO PAO APROVADO

(6) GASTOS OPERACIONAIS AJUSTADOS = (1) + (5)

(10) EFEITO DE OUTROS FATORES OPERACIONAIS COM IMPACTO (ASSEGURA 

COMPARABILIDADE)

(14) Gastos Operacionais (corrigido do IPC s/ habitação) (b) = (13) *(1-IPC sem habitação) a 

preços constantes de 2023

12 M

A monitorização, análise e cálculo do cumprimento dos princípios e

orientações orçamentais é realizada ao abrigo do disposto no DLEO para 2025

(DL 13-A/2025, de 10 de março). Assim, e por forma, a garantir o disposto no

DLEO 2025, assim como a comparabilidade dos exercícios o cálculo dos

indicadores foi objeto de ajuste conforme evidênciado no quadro ao lado.

Como tal, os princípios não serão idênticos aos apresentados quer no R&C de

2024 quer no PAO 2025.

Os termos da aprovação do PAO, estabelecidos pelo Despacho, condicionaram

a sua execução ao nível dos Gastos Operacionais, foi estabelecido um limite ao

nível dos Gastos Operacionais, corrigidos do IPC s/ habitação, que se

recomenda ser limitado a 26,847 Meuros. 

GASTOS OPERACIONAIS

A análise é feita ao abrigo do nº 4 e nº 5 do artigo 140 do DLEO de 2025 (DL

13-A/2025, de 10 de março). 

GO/VN

A análise é feita ao abrigo do n.º1 do art.º140 do DLEO de 2025(DL 13-

A/2025, de 10 de março).

Neste indicador o rácio de 2024 e PAO 2025 não são idênticos ao constante

do R&C e do orçamento proposto, ambos reajustados ao DLEO 2025.

ENDIVIDAMENTO

A análise é feita ao abrigo do artº141 do DLEO de 2025 (DL 13-A/2025, de 10

de março).

Taxa de Inflação

a) Calculado de acordo com o nº1 e nº3 do artigo 140 do DL nº 13-A/2025, de 10 de março;

b) Conforme nº 4 e nº 5 do artigo 140 do DL nº13-A/2025, de 10 de março. Gastos operacionais a preços constantes.

(1) GASTOS OPERACIONAIS = (2) + (3) + (4)

(4) PESSOAL (DR)

(3) FSE's (DR)

2025

Taxa de crescimento IPC sem habitação

(2) CMVCM (DR)

O PMP apresenta-se superior ao projetado em Orçamento por se

encontrarem à data de reporte faturas em processo de validação.

(8) INDEMNIZAÇÕES POR MÚTUO ACORDO

Prazo Médio Pagamento
2025

12 M
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2024 PAO 2025 2024 PAO 2025

3M 6M 9M 12M 13 499 m€

Endividamento mil € 11 783           13 904          13 499          -                13 083          18 313          12 746             18 313          

Taxa de Crescimento de Endividamento (DLEO) % -5,89% 7,09% 4,23% 7,53% 2,34% 0,25% 2,34%

2024 PAO 2025 2024 PAO 2025

3M 6M 9M 12M

Recursos Humanos nº 185                185               192               -                186               205               183                  205               

Pessoal nº 180                180               187               -                181               200               178                  200                187 nº

Órgãos Sociais nº 5                    5                   5                   -                5                   5                   5                      5                   

Contratos Suspensos nº -                 -                -                -                -                -                -                  -                

Notas:

9M 12 M

O indicador nº de trabalhadores/as tem um valor superior ao

existente em igual período de 2024, por terem sido contratados

novos trabalhadores até ao 3º semestre de 2025, aprovados no

Orçamento.

Endividamento
Endividamento - Verifica-se o cumprimento deste indicador face ao

previsto em PAO 2025

2025

Nº de trabalhadores/as
2025

9M 12 M
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5. ACRÓNIMOS e FÓRMULAS 3.º trimestre de 2025

ACRÓNIMOS DESCRIÇÃO

Gerais

ACT Acordo Coletivo de trabalho

AdP Águas de Portugal

BEI Banco Europeu de Investimentos

DLEO Decreto-Lei de Execução Orçamental

EPAL Empresa Portuguesa das Águas Livres

FSE Fornecimento e Serviços Externos

IEIPG Instruções sobre a Elaboração dos Instrumentos Previsionais de Gestão

LOE Lei de Orçamento de Estado

NSE Níveis de Serviços Estabelecidos

OT Obrigações do Tesouro

PAO Plano de Atividades e Orçamento

RCM Resolução do Conselho de Ministros

SET Secretaria de Estado do Tesouro

SMM Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Água e Saneamento

VN Volume de Negócios

Indicadores

DRG Desvio Recuperação de Gastos

EBIT(DA) Earning Before Interest and Taxes (Depreciations and Amortizations)

FA Fundo Ambiental

GO Gastos Operacionais

IFRIC12 Internacional Financial Reporting Interpretations Committee

OT Obrigações do Tesouro (a 10 anos)

VN Volume de Negócios

Unidades

M€ Milhões de Euros

m€ Milhares de Euros

€ Euros

3M, 6M, 9M e 12 M Valores Acumulados do; 1º trimestre, 2º trimestre, 3º trimestre e 4º trimestre, respetivamente
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FÓRMULAS DESCRIÇÃO

Autonomia Financeira Capital Próprio / Ativo Total

Debt to Equity Dívida Financeira / Capital Próprio

EBIT EBITDA (Ajustado - Amortizações, provisões e perdas por imparidade + Subsídios ao Investimento

EBITDA Resultado Operacional + Amortizações, provisões e perdas por imparidade - Subsídios ao investimento

Fundo de Maneio Ativos Correntes / Passivos Correntes

Gastos Operacionais Custo das vendas + FSE + Gastos com Pessoal + Amortizações, provisões e perdas por imparidade + Outros Gastos Operacionais

Liquidez Geral Ativos Correntes / Passivos Correntes

Margem EBITDA EBITDA (Ajustado / Volume de Negócios

Net Debt Dívida Financeira - Disponibilidades

Net Debt to EBITDA Net Debt / EBITDA

ROA Resultado Líquido / Ativo Total

ROCE EBIT / (Capital Próprio)

ROE Resultado Líquido / Capital Próprio

Solvabilidade Capital Próprio / Passivo Total

Variação do Endividamento [ [Financiamento Remunerado N - Financiamento Remunerado N-1] + [Capital Social N - Capital Social N-1] ] / [Fundo de Remuneração N-1 + Capital Social N-1]

Volume de Negócios Vendas + Prestações de Serviços
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